"*"“&.

\M"

Instituto Politécnico
de Viana do Castelo

2021/CP/004 - Aquisicao de software de ERP
para as areas financeira e de recursos humanos

com servicos de implementacao e suporte e
manutencao pos-implementacao

Caderno de Encargos

INSTITUTO POLITECNICO DE VIANA DO CASTELO
6 de maio de 2021
Criado por: IPVC

APR-01/12 Rev.3/2019.11.22 Pégina 1de 10




2021/CP/004 — Aquisicao de software de ERP para as
areas financeira e de recursos humanos com
servigcos de implementacao e suporte e manutencao

pos-implementacao

Caderno de Encargos

Indice
PARTE I - CLAUSULAS JURIDICAS 3
Entidade publica adjudicante 3
Objeto da adjudicagdo 3
Contrato 3
Financiamento do contrato 4
Prazo de execugio do contrato 4
Gestor de contrato 4
Preco Base 4
Preco Contratual 4
Alteragdes ao Contrato 5
Condigdes de Pagamento 5
Sigilo 6
Penalizagoes 6
Subcontratagio e Cessio da posigao contratual 7
Casos fortuitos ou de forca maior 7
Cessagdo do contrato 7
Rescisido do contrato 7
Legislagao aplicavel e foro competente 8
PARTE II — Responsabilidade social e ambiental dos fornecedores perante o IPVC 8
Objetivo 8
Ambito 8
Responsabilidade 9
Regras a cumprir no interior das instalagées do IPVC 9
PARTE III - CLAUSULAS TECNICAS GERAIS 10
Locais de fornecimento do servigco 10
Atividades Desenvolvidas no IPVC 10
PARTE IV - CLAUSULAS ESPECIFICAS 10
Dever de Colaboragio 10
Especificagdes Técnicas 10

APR-01/12 Rev.3/2019.11.22

Pégina 2de 10




PARTE | - CLAUSULAS JURIDICAS

Artigo 1°

Entidade publica adjudicante
A entidade publica adjudicante é o Instituto Politécnico de Viana do Castelo, abreviadamente
designado por IPVC, pessoa coletiva n.2 503 761 877, com sede na Rua Escola Industrial e Comercial
de Nun’Alvares, n.2 34, 4900-347 Viana do Castelo.

Artigo 2°

Objeto da adjudicacao
1. O objeto do contrato consiste na aquisicdo de software de gestdo de processos de negdcio (ERP)

gue integre as areas financeira e de recursos humanos, e servicos da respetiva implementacdo no IPVC

e suas unidades organicas e funcionais, nas condi¢cdes estabelecidas no presente caderno de encargos

e de acordo com as subcategorias 48440000-4 e 72212422-3, previstas no Regulamento (CE) n.2

213/2008 da Comissdo, de 28 de Novembro (CPV).

2. E ainda integrado no objeto do contrato o servico de suporte e manutencdo apds a implementacéo

do software adquirido.

Artigo 3°

Contrato
1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.

2. O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a. Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissdoes tenham sido expressamente aceites pelo
6rgdo competente para a decisdo de contratar;

b. Os esclarecimentos e as retificacdes relativos ao Caderno de Encargos;

c. O presente Caderno de Encargos;

d. A proposta adjudicada;

e. Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no numero anterior, a respetiva
prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.2 2 e o clausulado do contrato e seus
anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o
disposto no artigo 99.2 do Cédigo dos Contratos Publicos e aceites pelo adjudicatédrio nos termos

do disposto no artigo 101.2 desse mesmo diploma legal.
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Artigo 4°

Financiamento do contrato
1. O encargo previsto no contrato serd suportado pelo Orgamento do Instituto Politécnico de

Viana do Castelo.
2. A adjudicacdo do mddulo de Recursos Humanos esta enquadrada no projeto SAMA-POCI-

055762FSE-000328. Os restantes modulos e servigo pds-implementagdo sao suportados por receitas

proprias.
Artigo 5°
Prazo de execucao do contrato
1. A implementacdo do software adquirido pelo presente procedimento tem inicio

imediatamente a seguir a assinatura do contrato, com vista a entrada em produc¢do a 01.01.2022.
2. O servigco de suporte e manutencgao inicia a execug¢do, no minimo, 60 dias a partir da entrada

em producgado do software, vigorando por dois anos.

Artigo 6°

Gestor de contrato
Ao abrigo do art.2 962 do CCP o gestor de contrato nomeado para o presente procedimento é Ana

Paula Vale, vice-presidente do IPVC, com a fungao de acompanhar permanentemente a execugdo do
presente contrato, sendo que toda e qualquer anomalia, defeito ou desvio as clausulas do mesmo
devam ser reportadas por si e de imediato ao érgdo competente, fazendo-se acompanhar por relatério
com o elenco das medidas corretivas que julgue necessarias, nos termos e para os efeitos do artigo

2902 - A do CCP.
Artigo 7°

Preco Base
1. Nos termos do n.2 1 do artigo 472 do Cédigo dos Contratos Publicos (doravante designado

CCP), o valor para efeito do preco base global do procedimento é de 195.000,00 euros, ao qual acresce

o imposto sobre o valor acrescentado, preco fundamentado em precos atualizados do mercado

obtidos através da consulta preliminar prevista no artigo 35.2 -A, (n.2 3 do art.2 472 do CCP)

2. A informacdo pertinente resultante da consulta preliminar serd, caso seja solicitada,
disponibilizada aos futuros concorrentes do procedimento, apds terminado o prazo de apresentacgdo

de propostas, através de um pedido em “outras comunicacdes” na plataforma Acingov.

Artigo 8°

Preco Contratual
1. Pelo fornecimento dos bens objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais

obrigagdes constantes do presente Caderno de Encargos, o IPVC deve pagar ao fornecedor o prego
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constante das propostas adjudicadas, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente
devido.

2. O preco referido no numero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao contraente publico, homeadamente os
relativos ao transporte dos bens objeto do contrato para o respetivo local de entrega, bem como

quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo de marcas registadas, patentes ou licengas.

Artigo 9°

Alteracdes ao Contrato
1. Qualquer alteragdo do contrato devera constar de documento escrito assinado por ambos os

outorgantes e produzira efeitos a partir da data da respetiva assinatura.

2. A parte interessada na alteragcdo deve comunicar, por escrito, a outra parte essa intengdo, com
uma antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias em relagédo a data em que pretende ver introduzida

a alteracgao;

3. O contrato pode ser alterado por:
a. Acordo entre as partes, que nao pode revestir forma menos solene que o contrato;
b. Decisao judicial ou arbitral;

c. Razoes de interesse publico.

4. A alteragdo do contrato ndo pode conduzir a modificagdo de aspetos essenciais do mesmo, nem
constituir uma forma de impedir, restringir ou falsear a concorréncia.

Artigo 10°

Condi¢gboes de Pagamento

1. As quantias devidas pelo Instituto Politécnico de Viana do Castelo, nos termos da clausula

anterior, devem ser pagas no prazo de 60 dias, nos termos previstos no art.2 2992 do CCP, apds a
rececdo pelo Instituto das respetivas faturas, as quais sé podem ser emitidas apds o vencimento da
obrigacao respetiva.

2. O preco constante do contrato sera pago em fragdes, devendo ser emitidas duas faturas no
primeiro ano do contrato: uma relativa a aquisi¢cao e implementagao do mdédulo da area financeira,
outra relativa a aquisicdo e implementacdo do médulo da area de recursos humanos.

3. Nos segundo e terceiro anos da execugao do contrato, as condi¢des para a emissao das faturas
relativas a continuidade do licenciamento e aos servigos de suporte e manuten¢do constardo do
contrato assinado e nos termos da proposta adjudicada.

4. Em caso de discordancia por parte do contraente publico, quanto aos valores indicados nas
faturas, deve este comunicar ao cocontratante, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando este
obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissdo de nova fatura corrigida de

acordo com as regras contabilisticas aplicadas.
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5. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.2 1, as faturas sdo pagas através

de transferéncia bancaria.

Artigo 11°

Sigilo
O adjudicatdrio obriga-se ao sigilo de quaisquer informagdes que obtenha em virtude da execugao do

contrato, salvo se prévia e expressamente autorizado pela entidade contratante, nos termos e para os

efeitos da Lei de Prote¢do de Dados Pessoais.

Artigo 12°
Protecao de dados pessoais
1. O segundo outorgante obriga-se ao estrito cumprimento do disposto no Regulamento Geral
de Protecdo de Dados (RGPD), aprovado pelo Regulamento (EU) 2016/679 do Parlamento Europeu e
do Conselho de 27 de abril de 2016, na redag¢do que Ihe foi dada pela Retificagao de 4 de maio de 2018,
publicitada no Jornal Oficial da Unido Europeia de 23 de maio de 2018, nomeadamente no que diz
respeito as obrigacdes relativas ao tratamento dos dados pessoais que Ihe sejam transmitidos pelo
primeiro outorgante para efeito de execugao do presente contrato.
2. O segundo contratante compromete-se a adotar e apresentar garantias suficientes de
execucdo das medidas técnicas e organizativas adequadas, de forma a se satisfacam os requisitos do
RGPD no tratamento dos dados pessoais e a defesa dos direitos dos titulares dos dados.
3. O segundo outorgante compromete-se ao cumprimento das demais obrigacbes e

responsabilidades previstas na legislacdo vigente no que diz respeito ao tratamento dos dados

pessoais.
Artigo 13°
Penalizagoes
1. No caso de mora no cumprimento ou cumprimento defeituoso das prestacées do contrato por

parte do adjudicatdrio e das garantias dadas, poderd o Instituto Politécnico de Viana do Castelo
interpelar o adjudicatario para cumprir pontualmente as tarefas contratadas, quando tal ainda for
possivel e se mantenha o interesse do credor na prestacdo, devendo nesse caso o adjudicatario dar-
Ihe cumprimento imediato, bem como suportar os danos que o Instituto Politécnico de Viana do
Castelo sofra na sequéncia de tais atos.

2. Ao ser interpelado para os efeitos previstos no nimero anterior, deverd o adjudicatario
cumprir imediatamente e de forma integral e satisfatdria a prestacdo em falta.

3. Em caso de atraso na conclusdo da execucdo do servigo por facto imputavel ao segundo
outorgante, o primeiro outorgante pode aplicar, se assim o entender, uma sanc¢do contratual

pecuniaria, por cada dia de atraso, de acordo com a lei (art.2 3292 do CCP).
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4. Para o efeito do disposto na clausula anterior, ndo se considera que o segundo outorgante deu

inicio a execugdo do servico enquanto nao tiver assinado o contrato.

Artigo 14°

Subcontratacao e Cessao da posicao contratual
1. O adjudicatario ndo podera subcontratar ou ceder a sua posi¢do contratual ou qualquer dos

direitos e obrigacdes decorrentes do contrato sem autorizagdo da entidade adjudicante.
2. Para efeitos de autoriza¢do da cessao prevista no numero anterior, deve:
a. Ser apresentada pelo cessionario toda a documentac¢do exigida ao adjudicatario no
presente procedimento;
b. A entidade adjudicante apreciar, designadamente, se o cessionario ndo se encontra
em nenhuma das situagdes previstas no artigo 552 do Decreto-Lei n.2. 18/2008, de 29
de Janeiro e se tem capacidade técnica e financeira para assegurar o exato e pontual
cumprimento do contrato.

3. A cessao da posigao contratual por incumprimento do cocontratante deve cumprir o estipulado
no artigo 318°-A do CCP.

Artigo 15°

Casos fortuitos ou de forgca maior
1. Nenhuma das partes incorrera em responsabilidade se por caso fortuito ou de for¢ca maior,

designadamente tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos
ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determina¢des governamentais
ou administrativas injuntivas, for impedido de cumprir as obrigacdes assumidas no contrato.

2. A parte que invocar casos fortuitos ou de forca maior devera comunicar e justificar tais

situacOes a outra parte, bem como informar o prazo previsivel para restabelecer a situacdo.

Artigo 16°

Cessacao do contrato
1. O IPVC pode rescindir o contrato, logo que se verifiqgue o ndo cumprimento das condi¢bes

definidas no presente Caderno de Encargos ou na Lei.

Artigo 17°

Rescisao do contrato
1. O incumprimento, por uma das partes, dos deveres resultantes do presente contrato confere,

nos termos gerais de direito, a outra parte o direito de rescindir o contrato, sem prejuizo das

correspondentes indemnizagdes legais.
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2. Para efeitos do numero anterior, considera-se incumprimento definitivo quando o
adjudicatario ndo cumprir integralmente as condi¢Oes e obrigacdes deste contrato, no prazo previsto
no artigo 62 do presente caderno de encargos.

3. A rescisdo ndo prejudica o pagamento ao adjudicatario dos servicos ja prestados em
conformidade com o contrato.

4. A rescisdo nao podera afetar os servicos num prazo inferior a 60 dias Uteis a contar da data da
notificacao.

Artigo 18°

Legislacao aplicavel e foro competente
1. Em tudo o que o presente Caderno de Encargos for omisso observar-se-a o disposto no Cédigo

dos Contratos Publicos e demais legislacdo aplicavel e, em qualquer caso, sempre a Lei portuguesa.

2. Para dirimir todas as questdes emergentes do contrato sera competente o Tribunal de Circulo
Administrativo Local, sem prejuizo da faculdade legalmente prevista de as partes poderem, se assim o
acordarem, celebrar compromisso arbitral, submetendo qualquer eventual questdo a decisdao por

arbitragem.

PARTE Il - Responsabilidade social e ambiental dos
fornecedores perante o IPVC

Artigo 19°

Objetivo
O desempenho social, ambiental e econdmico do Instituto Politécnico de Viana do Castelo (IPVC)

depende também do desempenho dos seus fornecedores. Desta forma, para que o IPVC possa
concretizar os seus objetivos, é também necessario, que todas as entidades contratadas por este
partilhem dos principios e valores estabelecidos.

No ambito do seu Sistema de Gestdo e para garantir o cumprimento integral dos requisitos legais
aplicdveis, das normas NP EN ISO 9001 e NP 4469-1, o IPVC disponibiliza na sua pagina
( ), todos os principios de responsabilidade social e ambiental dos

fornecedores perante o IPVC.
Artigo 20°
Ambito
O disposto no numero anterior é aplicavel a todas as entidades adjudicatdrias resultantes deste

procedimento.
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Artigo 21°

Responsabilidade
O fornecedor é responsavel pelo cumprimento integral dos requisitos legais e pelos requisitos

definidos no presente capitulo, devendo monitoriza-los e verificar o seu cumprimento, desde o
momento o momento da adjudicacdo e aceitacdo da nota de encomenda.
O incumprimento dos requisitos e dos principios de responsabilidade social e ambiental dos

fornecedores perante o IPVC poderdo originar a suspensao da execuc¢do do contrato ou a sua cessagao.

Artigo 22°

Regras a cumprir no interior das instalacées do IPVC
E da responsabilidade dos fornecedores dar a conhecer aos seus colaboradores e subcontratados as

regras estabelecidas neste regulamento, de forma a assegurar o seu cumprimento.
O fornecedor e os seus trabalhadores, quando acederem as instalagdes do IPVC, devem cumprir os
seguintes requisitos:

e Cumprir integralmente a legislagado aplicavel, nomeadamente os aspetos relativos a Seguranca
e Saude, Ambiente e Rela¢des de Trabalho.

e Respeitar as regras e sinalizacdao de seguranca existente;

e Assegurar a utilizagdo de equipamentos de protecdo individual (EPI’s), de acordo com
atividades desenvolvidas;

e Respeitar as regras de separacdo de residuos;

e (Caso ocorra algum acidente durante a prestacdao do servico ou fornecimento de bens,
comunicar de imediato, devendo ser elaborado e disponibilizado ao IPVC um relatério escrito,
com a andlise das causas e a¢des correcdo e corretivas aplicadas e/ou a aplicar

e Numa situacdo de emergéncia e em caso de evacuac¢do, obedecer com rigor as instrugées

dadas pelos elementos das equipas de evacuacdo ou responsavel interno.
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PARTE Ill - CLAUSULAS TECNICAS GERAIS

Artigo 23°

Locais de fornecimento do servigo
Os servigos contratados podem ser prestados a distancia (desde as instalagdes do adjudicatario) ou

em qualquer umas das instalagées onde o IPVC desenvolve a sua atividade, conforme for definido para

cada situacdo concreta entre os interlocutores do IPVC e o adjudicatario.

Artigo 24°

Atividades Desenvolvidas no IPVC
O IPVC é uma instituicdo publica de ensino superior que tem como missdo, difundir e transferir

conhecimento e cultura, promover a formacgao integral dos cidadaos e a aprendizagem ao longo da
vida, numa atitude de permanente inovac¢do, qualidade e espirito empreendedor, centrado no
desenvolvimento regional, do pais e na internacionalizagao, em convergéncia com o espac¢o europeu
do ensino superior.

Os Servicos de Acgdo Social do Instituto Politécnico de Viana do Castelo [SAS-IPVC] tém como missdo
garantir a equidade ndo s6 no acesso ao ensino superior e a formacdo ao longo da vida como, também,

a prestacao de servigos sociais que contribuam para melhorar o sucesso escolar dos alunos.

PARTE IV - CLAUSULAS ESPECIFICAS

Artigo 25°

Dever de Colaboracao
O IPVC obriga-se a colaborar com o adjudicatario na adogdo de solucGes e na obtenc¢do dos meios
necessarios ao correto desempenho dos servigos ou fornecimento dos bens.

Artigo 26°
Especificagcdes Técnicas

Os servigos e bens a adquirir devem cumprir as especificacdes técnicas constantes do “Anexo A —

especificagdes técnicas da solugdo”.
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Anexo A - Especificagbes técnicas da solugdo

Requisitos Gerais

Propriedades da Solugdo

Suportar a possibilidade de criar orgamentos multidimensionais
para gestdo interna (UO) que funcionam de forma auténoma da
estrutura orgcamental oficial. O sistema deve permitir um
controlo orgamental paralelo destes orgamentos internos
efetuando uma validagdo dupla no orgamento oficial e internos
da execugdo orgamental do organismo. Estes orgamentos
internos devem permitir gerir as mesmas fases de execugao
previstas no orgamento formal (Cabimento, compromisso,
obrigacdo, pagamento na despesa e liquidagdo e cobranga na
receita)

Informagao adicional

A solugdo deve permitir retirar toda a informagdo gerada quer
a nivel do IPVC quer ao nivel de cada entidade.

A solugdo deve encontra-se em utilizagdo, preferencialmente,
ha pelo menos 2 anos e em pelo menos um estabelecimento de
ensino superior politécnico.

A solugdo devera contemplar no minimo o seguinte n2 de
utilizadores para o IPVC e SAS:

e 16 Logistica

o 14 Contabilidade

. 14 Tesouraria

. 14 Recursos Humanos

o 4 Formagao

o 4 Gestdo de Penhoras e Adiantamentos

e 2 Activos (Patrimonio)

e 8 Equipamentos

o 4 Gestdo de Contratos

o 4 Reporting fiscal

o 4 Ferramenta de Exportagdo, Manipulagdo e
Visualizagdo/Refrescamento de dados (Ex: Tipo Add-
In MS Excel ou equivalente para obtengdo automatica
de dados ERP)

o 2 Componente RGPD

A solugdo deve assegurar as obrigacdes legais de gestdo
financeira e de recursos humanos e estar de acordo com o SNC-
AP (Sistema Normalizado de Normalizagdo Contabilistico
Contabilistica - para a Administragdo Publica).

As alteragbes decorrentes da legislagdo devem ser
desenvolvidas e adicionadas ao produto sem custos adicionais.
Componente Financeira
Processo de Gestdo do Plano e Orgamento

Definicdo de estruturas orgamentais (classificagdo organica;
fontes de financiamento; programa; medida;
atividade/projeto; classificador econdmico)

Informagao adicional

Deve permitir ao utilizador definir a estrutura da organizagdo e contabilistica
de acordo com estrutura da diregdo geral do orgamento.

Orgamento

O carregamento do orgamento inicial deve ser diferenciado do carregamento
das alteragdes orgamentais ao longo do ano. Deve também estar assegurado
um carregamento diferenciado por tipo de alteracdo orgamental (créditos
especiais, alteragdes horizontais e alteragGes verticais). Deve prever
reparticdo duodecimal do orgamento como suporte ao célculo dos fundos
disponiveis.

Deve permitir a emissdo dos relatdrios SIGO - Previsdo do Orgamento Inicial
(anual) e SOL - Carregamento do Orgamento de Estado (anual).

Alteragdes Orgamentais (reforgos, abatimentos,
compensagdes, transferéncias, cativagdes, descativagdes) e
Compensagdes / Transferéncias

Deve permitir a validagdo prévia das alteragcdes orgamentais com um sistema
de alerta para desequilibrios no orgamento face ao tipo de alteragdo
orcamental. Deve distinguir o momento de registo da alteragao orgamental
(condicionando a execugdo nas rubricas que estdo a ser alvo de alteragdo) e
de aprovagdo da alteragdo (S6 a data de aprovagdo é que o sistema deve
produzir os efeitos relativos a movimentagdo contabilistica e impactar a
dotagdo corrigida).
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Deve permitir uma forma de langamento dos valores cativos e das respetivas
descativagdes visivel no mapa de controlo orgamental de forma auténoma
da estrutura de registo das altera¢des orgamentais.

Compensagdes / Transferéncias

Processamento dos documentos de despesa (classificagdo orgamental,
patrimonial e analitica) evidenciando cada fase orgamental (cabimento,
compromisso e obrigagdo).

Deve permitir o registo de transferéncias recebidas incluindo as operagdes
extra-orgamentais.

Deve assegurar o controlo por duodécimos e a configuragdo de sistemas de
alerta para controlo de verbas disponiveis.

Controlo de duodécimos

Deve assegurar a possibilidade de se efetuar um controlo por duodécimos de
forma facultativa, ou seja, a entidade pode optar por ndo implementar um
sistema de duodécimos.

Deve assegurar o controlo por duodécimos e a configuragdo de sistemas de
alerta para controlo de verbas disponiveis.

Controlo da execugdo orcamental

Deve assegurar um controlo orgamental (despesa, receita), com controlo
permanente da execugdo do or¢gamento com um sistema de alertas optativo
e configuravel no que diz respeito a verbas disponiveis, sendo as alternativas
possiveis o controlo face a dotagdo disponivel acumulada ao més do registo,
acumulada global ou mensal.

Controlo da execugdo orgamental dos orgamentos internos

Deve suportar a possibilidade de criar orcamentos multidimensionais para
gestdo interna que devem funcionar de forma auténoma da estrutura
orgcamental oficial. O sistema deve permitir um controlo orgamental paralelo
destes orgamentos internos efetuando uma validagdo dupla no orgamento
oficial e internos da execugdo orgamental do organismo. Estes orgamentos
internos devem gerir as mesmas fases de execugdo previstas no orgamento
formal (Cabimento, compromisso, obrigacdo, pagamento na despesa e
liquidagdo e cobranga na receita)

Requisi¢do de fundos/PLC

Deve assegurar a elaboragdo da requisicdo de fundos/Pedidos de libertagdo
de crédito e a sua contabilizagdo. Deve permitir um controlo mensal dos
pedidos de libertagdo de crédito

Gestdo de Receitas Préprias

Deve assegurar a contabilizagdo e monitorizagao diaria das receitas proprias.

Reserva de fundo de maneio

Deve assegurar a gestdo or¢camental do fundo de maneio e de forma optativa
deve permitir a contabilizagdo inicial da utilizacdo prevista do fundo de
maneio por rubricas orgamentais, permitindo restringir os movimentos a um
conjunto de classificagdes pré-definidas ou definir excegdes.

Cabimentos e compromissos / informagdo de cabimento

Deve permitir a emissdo de pedido de autorizagdo de despesa/compra.
Deve assegurar o registo e gestdo de cabimentos e compromissos e gerar
uma informagdo de cabimento. O sistema deve permitir que o mesmo
cabimento possa ter varias chaves orgamentais distintas, por exemplo, um
cabimento com n rubricas orgamentais distintas. A declaragdo de cabimento
deve refletir o resumo da execugdo (Dotagdo disponivel e execugdo
acumulada a data do cabimento).

Imputagdo de compromissos e notas de encomenda a um ou mais centro de
custo / projeto/ centro responsabilidade.

Documento de autorizagdo de abertura de procedimento

Deve proceder ao registo e permitir a emissao de documento de proposta de
aquisicdo ou equivalente que devera pelo menos permitir: Especificar o
objeto e a fundamentagao; Identificar o produto através de um cddigo e de
uma descrig¢do técnica; Especificar a quantidade e valor; Identificar a morada
de faturagdo e a morada de entrega do produto; Identificar a
prioridade/urgéncia do pedido.

Documento de autorizagdo de despesa e adjudicagao

Na sequéncia do registo e proposta de despesa, deve permitir o registo e
emissdo de documento correspondente a  autorizagdo de
despesa/adjudicagdo e outros que se revelem necessarios. Deve permitir a
alteragdo dos campos pré-preenchidos antes da emissdo do cabimento
(exemplo: classificagGes). O sistema deve ser flexivel ao ponto de permitir
criar documentos e fases de execugdo orgamental adicionais de acordo com
as necessidades do organismo e refletir esses documentos e fases no fluxo
de execugdo de despesa e/ou receita.

Ligagdo ao processamento de vencimentos

O sistema deve permitir toda a contabilizagdo orgamental, patrimonial e
analitica de forma automatica, e suportar o processamento com cabimento
prévio caso seja essa a opgdo do organismo

Integragdo com o HomeBanking

Deve assegurar a integragdo com o HomeBanking ou qualquer outro sistema
utilizado para liquidagdo dos vencimentos.
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Calculo dos fundos disponiveis

O sistema deve permitir a parametrizagdo dos itens que compde o calculo
dos fundos disponiveis e garantir o seu processamento automatico. Deve
ainda impedir e/ou avisar o utilizador da falta de disponibilidade de fundos
no momento da fase de execugdo da despesa que o organismo entender, ou
seja, o organismo pode indicar que pretende controlar os fundos disponiveis
numa fase de execugdo prévia ao compromisso efetivo. Deve permitira a
emissdo dos mapas SOL - Mapa de Fundos Disponiveis (mensal) e SIGO -
Mapa de Compromissos (mensal).

Processos de execugdo

O sistema deve disponibilizar um mecanismo de controlo/consulta da
execugdo or¢amental de cada processo, apresentando os valores
acumulados em cada fase de execugdo. Nos processos de despesa
apresentando o total de cabimento, compromisso, obrigacdo e pagamento e
na receita o total liquidado e cobrado por processo.

Anulagdo de processos de execugdo

O sistema deve disponibilizar um utilitario de anulagdo de excesso de saldos
orgamentais nas vdarias fases de execugdo que o permitam (cabimento,
compromisso), sugerindo o valor a anular por forma a libertar as verbas para
dotagdo disponivel. Deve também permitir ao utilizador a indicagdo se
pretende apenas anular uma fase especifica (por exemplo apenas o
compromisso) ou todas as fases prévias.

Transferéncia de classificagGes

Para precaver o tratamento orgamental adequado em exercicios econdémicos
que iniciem com or¢gamento provisorio em regime duodecimal por falta de
aprovacgdo de OE definitivo, o sistema deve possuir um mecanismo de
reclassificagdo dos processos de execugdo que automaticamente corrija a
movimentagdo/execu¢do orcamental realizada no periodo sujeito a
orgamento provisorio.

Passagem de saldos orgamentais

O sistema deve automatizar o processo de transi¢do contratos / processos
plurianuais (compromissos/cabimentos ja assumidos) por pagar e receitas
por cobrar aquando do fecho de execugdo orgcamental, realizando a
movimentagdo contabilistica em conformidade

Consulta de extratos de conta por rubrica econdmica

Relatério de Execugdo Orgamental (trimestral)

Gerar relatorio com os dados necessarios

Emissdo de relatério SOL - Revisdo das Previsdes Mensais de
Execugdo e Identificagdo de Desvios
(Necessidades/Excedentes) - PME (mensal)

Gerar relatério com os dados necessarios

Emissdo de relatério SIGO - Compromissos Plurianuais (SCEP)
(permanente e trimestral)

Gerar relatério com os dados necessarios

Gestdo orgamentos especificos e multidimensionais para a
gestdo interna de acordo com as necessidades do IPVC.
Processos de Contabilidade

Diarios

Informagao adicional
A contabilidade deve estar assente numa estrutura de diarios de definigdo
livre por parte do organismo. Estes didrios devem garantir numeragao
sequencial dos documentos contabilizados sequencial por ano ou por més

Meses Contabilisticos

O sistema deve suportar 15 meses contabilisticos por exercicio

Grupos Hierarquicos

Deve permitir criar grupos hierarquicos sobre o plano de contas, centros de
custo/resultados e analitica que agregue contas que ndo pertencem a mesma
hierarquia do respetivo plano e garantir exploragdo de extratos por esses
grupos hierdrquicos

Conferéncia de movimentos

Deve disponibilizar uma ferramenta de conferéncia de movimentos
contabilisticos com definigdo livre de estados de conferéncia

Apuramentos

Deve garantir o apuramento automatico de Imposto de Selo e diferengas
cambiais, para além dos ja referidos apuramentos orgamentais, patrimoniais
e IVA

Deferimentos

Deve garantir mecanismos de parametrizacdao de modelos de diferimento de
custos e proveitos através de métodos lineares mensais ou didrios que
posteriormente resultem na automatizagdo dos langamentos na
contabilidade em operagdes diversas

Especializagdo de exercicios

Deve permitir o tratamento de IVA Caixa com exploragdes que permitam

IVA de Caixa g .
conhecer o montante de IVA suspenso e ja disponivel para apuramento
Deve permitir emitir a demostragao de resultados por fungdes de acordo com
Fungdes plano especifico com parametrizagdo e associagdo ao plano de contas SNC-

AP

Plano de Tesouraria

Deve permitir a configuragdo de um plano livre de tesouraria com estrutura
orgamental prépria e que permita analisar os fluxos de caixa numa perspetiva
distinta a disponibilizada pela contabilidade orgamental e SNC-AP
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Planos Alternativos

Deve permitir a configuragdo de n planos alternativos com associagdo ao
plano de contas principal que permitam a comparagdo de balancetes e
extratos entre os varios planos no mesmo exercicio econdmico, por exemplo
comparagdo SNC- AP com um dos Planos sectoriais do POCP

Orgamento da contabilidade financeira

Deve permitir alimentar o orgamento ao nivel da contabilidade financeira
(acréscimo) de uma forma independente do orcamento formal da DGO e/ou
das multidimensdes orgamentais baseado na contabilidade caixa. Este
orgamento permite comparar o executado e orcamentado e respetiva analise
de desvios numa perspetiva de contabilidade financeira (de acréscimo)

Contabilidade geral, orcamental e de gestdo

Gestdo de transagdes internas

Extratos de Conta

Consulta dos pagamentos e recebimentos realizados num
periodo para um dado projeto / centro responsabilidade (saldo
de tesouraria)

Consulta dos recebimentos realizados num periodo para um
dado centro de custos e saber se faturas ja foram pagas

Balancetes

Parametrizagcdo de listagens de devedores, balancetes de
terceiros e balancetes da divida, por diversos critérios.

Registo de Movimentos Contabilisticos

Extratos de Conta

Geragdo automatica do ficheiro COPE - Comunicagdo de
Operagdes e Posi¢des com o Exterior (mensal), em formato XML

Geragdo automatica de ficheiros de pagamento, em formato
1SO020022 XML

Emitir reportes e balancetes sintéticos antes e apds o
apuramento dos resultados

Ficha de Terceiro com diferentes e-mails (definindo qual é o e-
mail principal), morada fiscal, morada de fatura¢do e morada
de entrega de encomendas, e criagdo de filiais

Processo de Gestdo de Terceiros Informagao adicional

Permitir que terceiro possa acumular papéis (exemplo: ser
fornecedor e cliente em simulténeo)

Permitir varios cédigos CPV para um terceiro no momento do
registo da despesa

Identificar entidades associadas/parceiras

Gestdo de certiddes de ndo divida (Finangas e Seguranga Social)

Conta corrente por tipo de terceiro
Processo de Contas a pagar

Gestdo de fornecedores

Informagao adicional
Deve permitir inserir os fornecedores por NIF portugués, inter ou
intracomunitario, assegurando que o fornecedor ndo tem mais de um NIF
devendo verificar se o mesmo é valido, permitir campos para pelo menos
duas moradas e ou NIBs e criar um nimero/cédigo Unico por fornecedor.

Processamento dos documentos de despesa (classificagdo
orgcamental, patrimonial e analitica)

Deve assegurar a classificagdo dos documentos de despesa considerando a
classificagdo orgamental, patrimonial e analitica. Deve ser possivel de forma
optativa definir regras de contabilizagdo automaticas por documento e por
exercicio econémico que simplifiquem e normalizem os registos da despesa.

Liquidagdo dos documentos de despesa

Deve assegurar o processo de liquidagao da despesa assegurando os registos
respetivos e contabilizagdo em conformidade. Deve ser possivel efetuar
acertos de contas entre entidades que sdo simultaneamente cliente e
fornecedor e nesse sentido um recibo de cliente pode ser um documento de
liquidagdo de despesa, tendo o sistema de automaticamente atualizar a
conta corrente, contabilizar a classe 0 para o recebimento da receita e
pagamento de despesa refletindo as respetivas fases orcamentais.

Liquidagdo parcial de documentos de despesa

Deve assegurar o pagamento parcial de faturas e outros documentos de
obrigagdo

Emissdao de autorizagdes de pagamento

Deve permitir a criagdo de documentos de autorizagdo de pagamento com
varios niveis de aprovagdo. Caso pretendido, a mesma autorizagdo de
pagamento pode incluir varios fornecedores e/ou chaves orgamentais
(orgénica, fonte de financiamento, programa, medida, atividade/projeto e
classificagdo econdmica) distintas. Deve dar continuidade ao processo de
despesa assegurando a emissdao da autorizagdo de despesa numerada
sequencialmente.

Registo de transferéncias concedidas incluindo operagdes
extraorcamentais

Para precaver o tratamento orgamental adequado em exercicios econdmicos
que iniciem com orgamento provisdrio em regime duodecimal por falta de
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aprovagdo de OE definitivo, o sistema deve possuir um mecanismo de
reclassificacdo dos processos de execugdo que automaticamente corrija a
movimentagdo/execugdo orcamental realizada no periodo sujeito a
orgamento provisorio.

Gestdo do fundo de maneio

Processamento dos documentos de despesa (classificagdo orgamental,
patrimonial e analitica) evidenciando cada fase orgamental (cabimento,
compromisso e obrigacdo). Deve assegurar a gestdo do fundo de maneio
considerando todas as fases envolvidas: atribuicdo, pagamento,
processamento, reconstituicdo e reposi¢do. Deve permitir definir um limite
por conta de funco de maneio e por documento, bem como disponibilizar um
utilitdrio que auxilie a reposi¢do/reconstituicdo do mesmo.

Controlo de adiantamentos

Deve assegurar gestdao de adiantamentos se tal for aplicado, e garantir o
controlo automatico face a despesa total autorizada e aquando da efetivagao
de pagamentos. Deve permitir que o adiantamento seja processado como
execugdo orgamental ou operagdo de tesouraria consoante opg¢do do
utilizador no ato de registo.

Gestdo e Controlo de avales e garantias

Deve assegurar a gestdo e registo de avales e garantias constituidas.

Circularizagdo de saldos de contas correntes de fornecedores

Deve garantir a pedido do utilizador a circularizagdo de saldos de contas
correntes de fornecedores.

Apuramento, Regularizagdes e Declaragdo periddica de IVA

Deve garantir a realizagdo de listagens de IVA e o apuramento
periddico/imputacdo do IVA de forma automatica, contemplando o sistema
do pro-rata ou outro qualquer sistema em vigor, podendo o organismo
aplicar em simultdneo pro-rata e afetagdo real consoante a atividade em
questao.

Deve assegurar a geracdo do ficheiro da declaragdo periddica para
processamento automatico no site da AT, incluindo todos os seus anexos
(mensal), em formato TXT.

Entrega de descontos e retengdes

Deve assegurar a exporta¢dao de dados em excel, pdf e html para anélise e
conferéncia e assegurar posteriormente a respetiva contabilizacdo dos
descontos e retengdes de forma automatica.

Controlo da situagdo contributiva e tributaria (situagdo de ndo
divida)

Deve assegurar o controlo de valores na fase de adjudicagdo e pagamento
bem como a validade da declaragdo de situagdo regularizada em termos de
situagdo contributiva e tributaria (Seguranca Social e Finangas)

Ligagdo ao processo orcamental

Deve assegurar automaticamente o processo orgamental, langando para as
varias dimensdes orgamentais.

Envio de email

Deve ser possivel parametrizar um template de email por documento de
despesa para envio ao fornecedor apds a gravagdo dos mesmo no ERP (por
exemplo Nota de Encomenda, notificagdo de Pagamento, etc)

Faturas em conferéncia

Deve ser possivel automatizar a movimentagdo contabilistica referente ao
estado de faturagdo em conferéncia, tendo em conta as contas correntes dos
fornecedores, efetuando a regularizagdo da conta, aquando a transigdo para
fatura conferida.

Emissdo de mapa SIGO - Mapa de Contas a Pagar (mensal)

Emissdo de mapa SIGO - Mapa de Pagamentos em Atraso
(mensal)

Envio de comunicagcdo de encomendas e pagamentos por
email. Deve permitir o reembolso de despesas.

Contabilizagdo automatica de obrigagGes e compromissos com
incidéncia em periodos futuros.

Emissdo de autorizagdo de pagamento para uma ou varias
faturas/notas de crédito.

Aplicagdo de descontos e retengdes.

Emissdo de ordens de pagamento bancarias para varias
autorizagGes de pagamento em simultaneo.

Gerar diversas listagens de todas as fases da despesa, pelas
diversas chaves orgamentais, em pdf e excel.
Processo de Contas a receber

Gestdo de clientes

Informagao adicional
Deve ser permitido ao utilizador inserir os clientes por NIF portugués, inter
ou intracomunitario, assegurando que o fornecedor ndao tem mais de um NIF,
permitir campos para pelo menos duas moradas e criar um numero
sequencial Unico por cliente. Deve ser assegurada uma validagdo dos dados
pelo utilizador.

Criacdo de ordens de venda (nota de encomenda)

Deve assegurar a continuidade do processo de receita integrando a
informagdo que deu origem ao documento de receita.

Faturas pro-forma

Deve ser assegurada a emissdo de faturas pré-forma.
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Emissdo de documentos de receita

Deve permitir a emissdo de faturas, faturas/recibos, recibos, notas de débito,
notas de crédito, RNAP, entre outros documentos, sendo possivel
criar/parametrizar novos documentos sempre que o organismo entenda sem
necessidade de intervengdo por parte do fornecedor do sistema

Saldo de geréncia

Deve garantir o tratamento especifico da contabilizagdo automatica dos
saldos de geréncia orgamentais e extraorgamentais

Criagdo de documentos de expedicdo e saida de mercadoria ou
entrega de servigos

Deve emitir documentos de expedicdo e saida de mercadoria ou entrega de
Servigos.

Reconhecimento do custo das mercadorias vendidas e
atualizagdo de stocks

Deve identificar o custo das mercadorias vendidas e assegurar a atualizagdo
de stocks. O Sistema deve permitir a parametrizagdo do comportamento que
os documentos devem ter no que se refere a movimentagdo de stocks e
critério de valorizagdo

Registo plano de faturagao a clientes suportados por contrato
ou equivalente

Deve assegurar a gestdo da faturagdo a clientes de forma automatica
permitindo a elaboragdo de um plano de faturagdo com alertas e a geragao
de listas de controlo.

Envio de documentos de receita aos clientes

Deve assegurar o envio de documentos de receita de forma automatica ao
destinatario.

Avencas

Deve assegurar o processamento automatico de avengas em lote de acordo
com um documento pré-definido para um conjunto de clientes/utentes com
as mesmas carateristicas

Cobranga da receita

Deve assegurar a gestdo da cobrancga da receita e respetiva contabilizagdo.
Deve ser possivel efetuar acertos de contas entre entidades que sdo
simultaneamente cliente e fornecedor e nesse sentido um pagamento de
fornecedor pode ser um documento de liquidagdo de receita tendo o sistema
de automaticamente atualizar a conta corrente, contabilizar a classe 0 para o
recebimento da receita e pagamento de despesa refletindo as respetivas
fases orgamentais.

Controlo do recebimento de clientes e de utentes, analise de
antiguidade de saldos e solicitagdo de pagamento de dividas
vencidas

Deve permitir a elaboragdo de alertas e indicadores de execugdo e envio por
email de avisos de vencimento e antiguidade de saldos para clientes e
utentes

Circularizagdo de saldos de contas correntes de clientes

Deve garantir a pedido do utilizador a circularizagdo de saldos de contas
correntes de clientes.

Registo das transferéncias recebidas incluindo as operagGes
extraorcamentais

Deve permitir o registo de transferéncias recebidas incluindo as operagdes
extraorcamentais.

Tabela de pregos de venda

Deve permitir a defini¢do de até 5 PVP distintos por artigo, bem como a sua
definigdo em moeda estrangeira para clientes de outros mercados fora da
unido europeia

Descontos e Regras de descontos

Deve permitir configurar regras de descontos com definicdo de prazos de
validade por artigo, familia, cliente, tipo de cliente, marca, contrato com
definicdo livre de escaldes. Deve permitir a definicdo de descontos
cumulativos.

Descontos por valor, percentagem ou financeiros

Envio de email

Deve ser possivel parametrizar um template de email por documento de
receita, para envio ao cliente apds a gravagdao dos mesmo no ERP

Cobranga duvidosa e Gestdo de incobraveis

O sistema deve permitir automatizar a movimentagdo contabilistica de
receita em cobranga duvidosa devidamente alinhada com as contas
correntes do cliente. Também o processo de reconhecimento de custo por
dividas incobraveis deve ser automatizado e refletido como anulagdo da
liquidagdo da execugdo orgamental da receita

Permitir emissdo de documentos comerciais e segundas vias
com base nas tabelas de pregos de produtos/artigos definidos
(ex.: faturas mensais para alunos que estdo nas residéncias),
nomeadamente faturas, recibos e notas de crédito

Deve permitir gerar mapas de transferéncias bancarias por
periodo, centro de custo ou projeto.

Gestdo de processos de pagamento

Processos de tesouraria Informagao adicional

Emissdo de meios de pagamento

Deve dar sequéncia ao processo de despesa gerando o registo e documento
correspondente ao meio de pagamento adotado, nomeadamente a
produgdo de ficheiros para pagamentos nacionais e internacionais
(nomeadamente no formato SEPA do IGCP), de cheques e de transferéncias
bancdrias.

Emissdo de ordens de pagamento bancarias (ficheiro SEPA) para uma ou
varias autorizagOes de pagamento em simultaneo, desde que pertencentes a
mesma institui¢do financeira.
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Geragdo automatica de ficheiros de pagamento - Exportagdo
mensal), em formato XML

Registo de Recebimentos

Deve assegurar o registo do recebimento na sequéncia do processo de
recebimento, assegurando a emissdo do documento de quitagdo adequado.

Gestdo de caixa e controlo de entrada e saida de valores

Deve assegurar a monitorizagdo didria dos movimentos verificados nas
contas bancarias e caixa e resumos diarios de tesouraria.

AplicagOes de tesouraria

Deve assegurar a gestdo didria dos excedentes de tesouraria e das aplicages
efetuadas.

Elaboragdo e execugdo do plano de tesouraria

Deve permitir de forma optativa a geragdo de um plano previsional de
tesouraria e assegurar a gestdo didria da sua execugdo e controlo

Reconciliagbes bancarias e report de erros ou omissdes a
tesouraria

Deves assegurar reconciliagdes bancarias automaticas com report de erros e
omissGes para verificagdo humana e posterior adequagdo, desde que o banco
emissor disponibilize o extrato num formato digital universal

Fluxos de Caixa

No registo de operagdes de fluxos de recebimento e pagamento deve ser
assegurada e automatizada a chave orgamental respetiva bem como o plano
de fluxos de acordo com o SNC-AP

A solugdo devera constar da lista de softwares certificados da
AT

A solugdo devera estar preparada para emitir documentos com
varios numeros de série distintos e em simultdneo

Permitir a alteragdo dos campos pré-preenchidos no artigo
antes da emissdo do documento comercial (exemplo: taxa de
IVA aplicével)

Emissdo de documentos comerciais com NIF portugués, intra
ou intercomunitario, e com validagdo dos mesmos

Célculo automatico do IVA

Imputacgdo de valores de documentos comerciais a um ou mais
centros de custo / projetos / centros de responsabilidade

Mapa de transferéncias bancarias (por periodo e por centro
custo / projeto)

Balancete de terceiros, para um dado periodo e permitindo a
comparagdo de periodos

Consulta de conta corrente de entidades associadas/parceiras

Retengao

Permitir identificar a rastreabilidade de um pagamento desde a
sua origem com o pedido interno até ao ficheiro onde foi dada
a ordem de pagamento (pedido interno, cabimento,
compromisso, nota de encomenda, conferéncia da fatura e
ordem de pagamento).

Balancete de divida de terceiros por multiplos critérios, a definir

Geragdo automatica do ficheiro SAF-T(PT) - e-Fatura (mensal),
em formato XML

Deve respeitar os formalismos previstos na AT, nomeadamente
referéncia as taxas de IVA ou isengdo com indicagdo da
legislagdo de suporte.

Processo de encerramento, prestacao de contas e reabertura

Movimentos de fim de exercicio para encerramentos de contas

Informagao adicional
Deve garantir os movimentos de fim de exercicio para movimento de contas
de forma semiautomatica com validagdo do utilizador. Os movimentos
devem estar de acordo com o DL 192/2015 e demais instrugdes decorrentes
da aplicagdo do SNC-AP

Reabertura de ano econémico / més, global e por entidade

Prestagdo de contas

Deve assegurar a producdo de todos os mapas e elementos indispensaveis
para a elaboragdo do relatério de gestdo e contas ao nivel do organismo,
assegurando a consolidagdo das contas de forma automatica. Os
movimentos devem estar de acordo com o exigido pelo DL 192/2015 e
demais instrugdes decorrentes da aplicagdo do SNC-AP

Consolidagdo de Contas

Produgdo automdtica do Balango e Demonstragdo de
resultados por naturezas

Os mapas devem estar de acordo com o exigido pelo DL 192/2015 e demais
instrugGes decorrentes da aplicagdo do SNC-AP. Deve ainda assegurar a
exportacdo de mapas para excel, pdf, html.

Produgdo automatica do modelo de demonstragdo das
alteragdes no patrimonio liquido

Os mapas devem estar de acordo com o exigido pelo DL 192/2015 e demais
instrugdes decorrentes da aplicagdo do SNC-AP. Deve ainda assegurar a
exportagdo de mapas para excel, pdf, html.

Produgdo automatica do modelo de demonstragdo de fluxos de
caixa

Os mapas devem estar de acordo com o exigido pelo DL 192/2015 e demais
instrugGes decorrentes da aplicagdo do SNC-AP. Deve ainda assegurar a
exportacdo de mapas para excel, pdf, html.
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Producdo automatica do mapa de Orgamento (Despesa e
Receita) e Plano Orgamental Plurianual

Os mapas devem estar de acordo com o exigido pelo DL 192/2015 e demais
instrugdes decorrentes da aplicagdo do SNC-AP. Deve ainda assegurar a
exportacdo de mapas para excel, pdf, html.

Produgdo automatica do plano plurianual de investimentos
(PPI)

Os mapas devem estar de acordo com o exigido pelo DL 192/2015 e demais
instrugGes decorrentes da aplicagdo do SNC-AP. Deve ainda assegurar a
exportacdo de mapas para excel, pdf, html.

Produgdo automatica da Demonstracio do desempenho
orgamental

Os mapas devem estar de acordo com o exigido pelo DL 192/2015 e demais
instrugdes decorrentes da aplicagdo do SNC-AP. Deve ainda assegurar a
exportagdo de mapas para excel, pdf, html.

Produgdo automdtica da Demonstragdo de

orcamental da receita e despesa

execugao

Os mapas devem estar de acordo com o exigido pelo DL 192/2015 e demais
instrugGes decorrentes da aplicagdo do SNC-AP. Nestes mapas em concreto
também deve ser possivel visualizar os dados em grelha e efetuar o drill-
down da informagdo acumulada até ao documento que deu origem a
informagdo. Deve ainda assegurar a exportagdo de mapas para excel, pdf,
html.

Deve permitir a emissdo do mapa SIGO - Geragdo automatica de ficheiros das
Contas da Execugdo Orcamental - Receita 7.1 / Despesa 7.2 (mensal), em
formato XML

Produgdo automatica da Demonstragdo do plano plurianual de
investimentos

Os mapas devem estar de acordo com o exigido pelo DL 192/2015 e demais
instrugGes decorrentes da aplicagdo do SNC-AP. Nestes mapas em concreto
também deve ser possivel visualizar os dados em grelha e efetuar o drill-
down da informagdo acumulada até ao documento que deu origem a
informagdo. Deve ainda assegurar a exportagdo de mapas para excel, pdf,
html.

Produgdo automatica dos Balancetes sintéticos antes e apds o
apuramento dos resultados

Os mapas devem estar de acordo com o exigido pelo DL 192/2015 e demais
instrugGes decorrentes da aplicagdo do SNC-AP. Nestes mapas em concreto
também deve ser possivel visualizar os dados em grelha e efetuar o drill-
down da informagdo acumulada até ao documento que deu origem a
informagdo. Deve ainda assegurar a exportagdo de mapas para excel, pdf,
html.

Produgdo automatica do mapa de alteragGes orgamentais da
receita e despesa

Os mapas devem estar de acordo com o exigido pelo DL 192/2015 e demais
instrugGes decorrentes da aplicagdo do SNC-AP. Nestes mapas em concreto
também deve ser possivel visualizar os dados em grelha e efetuar o drill-
down da informagdo acumulada até ao documento que deu origem a
informagdo. Deve ainda assegurar a exportagdo de mapas para excel, pdf,
html.

Deve permitir a emissdo do mapa SIGO - Registo de Alteragdes Orgamentais
(mensal)

Produgdo automatica do mapa de alteragbes ao plano
plurianual de investimentos

Os mapas devem estar de acordo com o exigido pelo DL 192/2015 e demais
instrugGes decorrentes da aplicagdo do SNC-AP. Nestes mapas em concreto
também deve ser possivel visualizar os dados em grelha e efetuar o drill-
down da informagdo acumulada até ao documento que deu origem a
informagdo. Deve ainda assegurar a exportagdo de mapas para excel, pdf,
html.

Produgdo automatica do mapa de operagdes de tesouraria

Os mapas devem estar de acordo com o exigido pelo DL 192/2015 e demais
instrugdes decorrentes da aplicagdo do SNC-AP. Deve ainda assegurar a
exportacdo de mapas para excel, pdf, html.

Produgdo automatica dos mapas de Contratagdo
Administrativa: Situagdo dos contratos; Adjudicagbes por tipo
de procedimento

Os mapas devem estar de acordo com o exigido pelo DL 192/2015 e demais
instrugGes decorrentes da aplicagdio do SNC-AP. Deve ainda assegurar a
exportagdo de mapas para excel, pdf, html.

Produgdo automatica dos mapas de Transferéncias e subsidios:
correntes/capital; receita/despesa

Os mapas devem estar de acordo com o exigido pelo DL 192/2015 e demais
instrugdes decorrentes da aplicagdo do SNC-AP. Deve ainda assegurar a
exportagdo de mapas para excel, pdf, html.

Produgdo automatica de extratos de conta individuais e por
conjunto de contas

Os extratos devem estar de acordo com o exigido pelo DL 192/2015 e demais
circulares/diretivas do Tribunal de Contas. Deve ainda assegurar a
exportacdo de mapas para excel, pdf, html. Nestes extratos em concreto
também deve ser possivel visualizar os dados em grelha e efetuar o drill-
down da informagdo acumulada até ao documento que deu origem a
informagao.

Informagdo de apoio a proposta de relatdrio de gestdo e contas

Os mapas devem estar de acordo com o exigido pelo DL 192/2015 e demais
instrugdes decorrentes da aplicagdo do SNC-AP.

Produgdo e organizacdo das pegas que instruem a conta de
geréncia

Deve permitir a produgdo, verificagdo e organizagdo de forma automatica de
toda a informagdo e pegas relevante para a apresentacdo e submissdo da
conta de geréncia ao tribunal de contas conforme exigido pelo DL 192/2015
e demais instrugdes decorrentes da aplicagdo do SNC-AP

Outros

Devera cumprir com todos os mapas que venham a ser definidos por
instrugdes da Unileo.
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Declaragdes de IRS | Modelos 10 e 30 e 25

Deve gerar as declaragdes indicadas e assegurar a exportagdo das mesmas
para excel, pdf, html e xml

Elementos para a Informagdo Empresarial Simplificada (Anexo
L, O e P-IVA, clientes, fornecedores)

Deve gerar a informacao indicada e assegurar a exportagdao da mesma para
excel, pdf, html e xml

Ficheiros da norma técnica n2 1/2017 da UnilLeo para reporte
ao Sistema Central de Contabilidade e Contas Publicas (S3CP)

Deve gerar em xml os ficheiros com a estrutura definida na norma técnica n?
1/2017 da UnilLeo para reporte ao Sistema Central de Contabilidade e Contas
Publicas (S3CP):

CPLC - Correspondéncia entre o plano de contas local e o plano de contas
central

BA - Balancete Analitico

DDORC - Demonstragdo do Desempenho Orgamental, em formato XML

DOREC - Demonstragdo de Execugdo Orgamental da Receita, em formato
XML

DODES - Demonstragdo de Execugdo Orgcamental da Despesa, em formato
XML

DTAS - Dividas a Terceiros por Antiguidade de Saldos

BLC — Balango, em formato XML

DR - Demonstragdo dos Resultados por Natureza

DAPL - Demonstragao das AlteragGes no Patrimoénio Liquido

DFC - Demonstragao dos Fluxos de Caixa, em formato XML

EC - Encargos Contratuais

Al - Ativos Intangiveis .

AFT - Ativos Fixos Tangiveis

PI - Propriedades de Investimento

DPPI - Demonstragdo de Execugdo do Plano Plurianual de Investimentos

Cumprird com todos os novos formatos que venham a ser definidos por
instrugdes da Unileo.

QOutros reportes e mapas a gerar

Controlo Orgamental da Despesa, em formato XML

Controlo Orgamental da Receita, em formato XML.

Reporte de alteragGes Orgamentais de Despesa e Receita.

Mapa de Contratagdo Administrativa (Situagdo dos Contratos e Formas de
Adjudicagdo).

Reporte de Execugdo de Programas e Projetos de Investimento.

Reporte de Ativos de rendimento fixo e de rendimento variavel.

Reportes de Notas ao Balango e Demonstragdes de Resultados

Processos de contabilidade analitica

Deve permitir os seguintes reportes relativos a Notas ao Balango e
DemonstragGes de Resultados:
e Amortizagdes e Provisdes
e ReavaliagGes
e Lista de Imobilizado em Curso
Dividas de cobranga duvidosa
Dividas a terceiros (+ 5 anos)
e Provisdes acumuladas
e Demonstracdo de Custos de Mercadorias Vendidas
Consumidas
e Demonstracdo da Variagdo da Produgdo
e Ativo Bruto

e Matérias

Informagao adicional

Dimensoes de Analise

O sistema deve disponibilizar diferentes elementos de custos (ou proveitos),
como Centros de Custo, Fungdes, Projetos e Contas da Analitica. O
langamento em centros de custo/fun¢des/projetos deve ter sempre como
base (ou origem) uma conta financeira ou uma conta da analitica. Deve
disponibilizar também um editor, onde o utilizador possa efetuar a passagem
de valores entre elementos diferentes.

Gestdo dos centros de custo/resultados e da sua hierarquia

Deve assegurar a possibilidade de criar, modificar e extinguir centros de
custos/resultados. Estes planos devem respeitar uma estrutura hierarquica
semelhante ao plano de contas

Contabilidade analitica digrafica

Deve permitir a definicdo de um plano de analitica (classe 9) que respeite
uma estrutura hierarquica. Deve ser assegurada a movimentagdo digrafica na
contabilidade analitica permitindo transferéncias entre contas e
movimentagdo de fecho analitico para apuramento de resultados.

Gestdo de Hierarquias

Deve permitir criar grupos de elementos analiticos, em hierarquia, de forma
alternativa a organizagdo dada pelos planos. Estes grupos devem poder ser
usados em toda a area de exploragdo.

Ciclos de distribuigdo

Deve assegurar a possibilidade de criar, modificar e extinguir regras de
imputagdo dos custos indiretos através da criagao de ciclos de distribuigdo de
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custos que obedegcam a critérios de rateamento por percentagem, indice
estatistico, entre outros. Deve assegurar a gestdo destas regras por parte do
utilizador.

Permitir em termos de contabilidade de gestdo, Imputagao de
custos diretos/indiretos, Imputagdo simples/multipla e
Sistemas de custeio

Liquidagdo de custos

Deve permitir criar regras de distribuicdo de custos/proveito por elemento
de custo, quer para imputar os valores de elementos de custo (centro de
custo/fungdo/projeto) transitdrios para um elemento de custo destino quer
para capitalizar o custo num ativo;

Relatdrio de contabilidade analitica

Deve assegurar de forma automatica a produgdo dos mapas e elementos
indispensaveis para a elaboragdo do relatério de contabilidade analitica,
para a apresentagdo e submissdo da conta de geréncia ao Tribunal de Contas
conforme exigido pelo DL 192/2015 e demais instrugBes decorrentes da
aplicagdo do SNC-AP

Reporte e tratamento de informagdo para a gestdo da
contabilidade analitica

Deve proporcionar um conjunto de mapas de andlise de contas analitica
numa légica de balancete tendo como informagdo complementar a conta
patrimonial que foi movimentada na imputagdo. Deve permitir drill-down do
balancete acumulado até ao documento de origem

Reporte e tratamento de informagdo para a gestdo de centros
de custos/resultados

Deve proporcionar um conjunto de mapas de andlise de centros de
custo/resultados numa légica de balancete tendo como informagdo
complementar a conta patrimonial que foi movimentada na imputagao. Deve
permitir drill-down do balancete acumulado até ao documento de origem

Informagdo de apoio a gestdo

Processos de aprovisionamento e logistica

Deve assegurar a produ¢do dos mapas, indicadores e relatérios de reporte a

gestdo ou para o exterior com periodicidade didria, semanal, mensal,

trimestral, anual ou plurianual, conforme definido pelo utilizador.
Informagao adicional

Gestdo de contratos

Deve estar assegurada o registos e gestdo de contratos (escritos e ndo
escritos).

Registo de plano de faturagdo no contrato, prever a existéncia de contratos
plurianuais e a respetiva gestao.

Gestdo de Caugdes

Permitir a introdugdo da caugdo ou caugGes e respetivas datas de libertagao.
Devem permitir alertas ter alertas aquando da aproximagado e atingir da data
de libertagdo da caugdo. Deve permitir emitir listagem de caugdes a terminar.

Emissdo de notas de encomenda

Possibilidade de registar documentos comerciais em moeda
estrangeira

Imputagdo de valores de documentos comerciais a um ou mais
centro de custo /centro responsabilidade

Reembolsos de despesas

Consulta de fornecedores relacionados com base num tipo de
despesa

Alerta de validagdo automatica do valor de um pedido de
compra confrontando-o com o saldo disponivel no centro de
custo/ projeto/centro responsabilidade para uma dada rubrica
/ atividade

Associagdo automatica entre contratos e faturas

Deve estar assegurada a comunicagdo automatica na Nota de Encomenda ou
equivalente do niumero de compromisso ao fornecedor para emissdo de
fatura.

Tipificagdo dos contratos

Deve assegurar a tipificagdo dos contratos tais como ajustes diretos
simplificados, ajustes diretos (até 20 000,00 €), consultas prévias (até 75
000,00€) e concursos publicos de acordo com o Cddigo da Contratagdo
Publica.

Mecanismos de alertas

Deve disponibilizar mecanismos de alerta no controlo dos limites de
contratagdo por fornecedor e CPV, global e por entidade.

Gestdo de contratos de fornecimentos continuos

Deve assegurar a gestdo de contratos com fornecimentos continuos.

Controlo de limites de contratagdo por fornecedor e CPV, global
e por entidade

Fluxos documentais flexiveis na despesa e na receita

O sistema deve permitir definir varios fluxos documentais distintos de forma
flexivel e parametrizaveis sem necessidade de intervengdo do fornecedor da
solugdo. Assim deve ser possivel configurar fluxos de compras que obriguem
a um workflow de documentos e autorizagdes especifico e outros mais ageis,
ficando ao cuidado do utilizador que inicia o processo indicar qual o fluxo que
vai adotar/seguir. Por exemplo: Um fluxo de compras de stocks, obriga ao
registo de guia de remessa e rececdo qualitativa enquanto que um fluxo de
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servicos dispensa estes passos mas pode exigir outros de acordo com
definigdo do organismo

Gestdo de processos de aquisicdo de bens e servigos

Deve permitir que a aquisicdo de bens e servicos seja automaticamente
classificada na chave orgamental e patrimonial (nomeadamente a conta SNC-
AP e classificador econdmico) com base numa estrutura de artigos pré-
definidos no sistema

Reports

Deve assegurar a producdo de mapas e elementos indispensdveis para a
elaboragdo do reporte estatistico anual de compras publicas de bens e
servigos (Por exemplo: Utilizadores / aprovadores; Fornecedores; Produtos /
marcas; Projetos; Contratos).

Tipificagdo de procedimentos de aquisicdo

Deve assegurar todos os procedimentos previstos no CCP, nomeadamente e
entre outros: Ajuste Direto Simplificado, Ajuste Direto e Concurso Publico.

Rececdo, saida e conferéncia de bens ou servigos

Deve garantir um mecanismo de registo da recegdo, saida e conferéncia de
documentos comerciais (por valores totais ou parciais). A gestdo da recegdo
e saida pode incluir varias fases de verificagdo e conferéncia e o sistema deve
ser flexivel para definir esse workflow de aprovagoes.

Consulta do processo de compra e documentos associados

Deve haver um mecanismo que permita a guarda e consulta de todos os
documentos referentes a um processo de compras e que seja possivel fazer
a rastreabilidade total de todo o fluxo de compra desde a abertura de
procedimento até ao seu pagamento, através de mecanismos de drill-down
e rastreabilidade.

Gestdo de stocks em armazém

Deve assegurar a gestdo, organizagao e controle de entrada e saida de bens
de economato, emissdo de respetivas guias e os respetivos registos numa
légica de multi-armazém. Deve ser possivel registar os dados de inventario
com alguma regularidade. Regularizagdo de existéncias. O controle das
existéncias de armazém deve conter alertas definidos pelo utilizador que
permitam uma rdpida renovacao de Stocks. Balancete de armazém.

Caraterizagao dos artigos

Deve permitir classificar os artigos por familias e subfamilias, marcas e
modelos definidos pelo utilizador e conter sistemas de controlo automatico
que evitem a duplicagdo de classificagGes para o mesmo item.

Caraterizagao das unidades

Deve permitir associar unidades de movimentacdo de artigos diferentes
consoante a operagdo de compra, venda, consumo, entrada e saida e
proceder a respetiva conversdo através de formulas proporcionais entre a
unidade base e a unidade destino

Caraterizagdo de idiomas

Deve permitir associar idiomas aos artigos e escrever a sua descrigdo e
carateristicas em lingua estrangeira. Desta forma a faturagdo a clientes
estrangeiros deve apresentar o descritivo das faturas na sua lingua oficial

Caraterizagdo de codigos de Barras

Deve permitir a geracdo de cédigo de barras préprio e emissdo das respetivas
etiquetas de artigos. Deve suportar a definigdo de codigos de barras distintos
para o mesmo artigo por fornecedor.

Imputagdo de custos adicionais

Deve permitir a associagdo de custos adicionais (instalagdo, portes, etc) ao
custo médio dos artigos, bem como eventuais estornos resultantes de
descontos comerciais. A forma como influencia o custo médio pode ser
ratedvel consoante o valor da linha, total do documento, volume, entre
outros

Stocks Minimos, Stocks maximos e Stocks de reposigdo

Deve incluir mecanismos automaticos de alerta definidos pelo utilizador
quando sdo atingidos niveis limites nos stocks podendo assumir valores
distintos por armazém

Controlo de lotes e/ou numeros de série

Deve permitir a definicdo de controlo de stocks por lotes ou por nimero de
série permitindo desta forma a aplicagdo de método de custeio FIFO em
alternativa ao custo médio

Exploragao de extrato de artigos

O extrato de artigo deve permitir isolar/selecionar os documentos que
originam a movimentagdo de stocks e o(s) armazéns, num intervalo de datas.
Deve permitir aceder aos documentos de origem apresentados no extrato
através de mecanismos de drill-down e visualizar o respetivo movimento
contabilistico associado ao documento

Controlo de pedidos de economato e consumos

Deve assegurar o pedido interno de materiais de forma automatica,
garantindo a sua gestdo de acordo com regras definidas pelo utilizador.
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Preparagdo de Inventdrio

Deve disponibilizar um utilitario de apoio ao fecho de inventdrio e respetiva
contagem fisica com integragdo automdtica na contabilidade dos
movimentos de acerto positivos ou negativos

Comunicagdo de Inventario

Deve garantir a comunicagdo de inventdrio a Autoridade Tributaria
Geragdo automatica do ficheiro de Inventarios - e-Fatura (anual), em formato
XML

Ligacdo ao processo orgamental e financeiro

Deve assegurar a ligagdo aos processos de execugdo orgamental da
instituicao.

Gestdo de ativos e equipamentos

Deve assegurar o processo de gestdo de ativos e equipamentos

Gestdo de Entidades

Deve assegurar o processo de gestdao de Entidades

Suporte CCP

Deve assegurar ferramentas ou mecanismos de suporte ao CCP

Integragdo com impressoras Zebra para impressado de etiquetas
Processos de Imobilizado

Criagdo de ficha de imobilizado

Informagao adicional
Deve permitir registar toda a informacdo constante da Ficha de Inventario
prevista no classificador complementar 2 tal como definido pelo DL 192/2015
e demais instrugdes decorrentes da aplicagdo do SNC-AP.

Ficheiros com informac&o por imobilizado / inventério

Deve permitir gerar ficheiro de controle com a informagéao constante na ficha
de imobilizado / inventario.

Tabela classificador complementar 2 do SNC-AP incorporada

Deve permitir o registo da tabela do classificador complementar 2 do SNC-AP
e assegurar a sua atualizagdo

Calculo e integragdo de

amortizagbes/depreciagdes/amortizagdes extraordinarias

Deve calcular as amortizagdes/depreciagdes de acordo com a informagdo da
ficha de cada bem de forma automatica permitindo ainda amortizacGes
extraordindrias.

Imobilizado por subsidios ao investimento

Deve assegurar a gestdo de imobilizado considerando a fonte de
financiamento nomeadamente de subsidios sobre o valor de aquisi¢do ou
depreciacdo elegivel. Deve ser possivel parametrizar e automatizar as
ligagbes a contabilidade referentes ao processamento do subsidio
suportando o método de rendimentos diferidos ou dedugdo do valor do ativo

Alienagdo de bens e abates integrados (abates sem ou com
receita; apuramento de +/- valias)

Deve permitir o registo da alienagdo de bens e abates integrados (abates sem
ou com receita; apuramento de +/- valias). Emissdo de auto de abate.

Listagens de bens abatidos

Deve permitir a emissdo de listagens dos bens abatidos.

Transferéncias/ cedéncias de imobilizado

Deve assegurar o registo das transferéncias ou cedéncias de imobilizado,
indicando a origem e destino.

Gestdo e Incorporagdo imobilizado em curso

Deve assegurar a gestdo e registo do imobilizado em curso.

Impressao de etiquetas

Deve assegurar a emissdo e gestdo da etiqueta de imobilizado devendo ser
possivel parametrizar o cédigo de barras

Manutengdo e atualizagdo do inventario

Deve permitir a atualizagdo do inventadrio em relagdo a todos os campos
relevantes.

Listagens de inventario

Deve gerar uma listagem de inventario com todos os campos definidos pelo
utilizador (Por exemplo: bens por localizagdo; bens adquiridos, por periodo;
bens por projeto / centro de custo / centro de responsabilidade). Mapa de
bens de capital adquiridos durante a Geréncia.

Alteragbes patrimoniais associadas a

(reparagdes, acessorios, ..)

novas aquisicdes

Deve permitir o registo e gestdo das alteragGes patrimoniais decorrentes de
novas aquisi¢cdes. Mapa de alteragGes patrimoniais.

Mapas do SNC-AP

Deve assegurar a emissdao e gestdo dos mapas SNC-AP nomeadamente o
Mapa Sintese dos Bens Inventariados.

Ligagdo a area financeira

Deve estar assegurada a ligagdo aos processos de registo contabilistico

Outras operagdes

Deve permitir o tratamento de Conservagles, Sinistros, ReavaliagOes,
Imparidades com respetivo tratamento e integragdo na contabilidade
automatizado. Permitir que a ficha de bem guarde um histérico registando
datas de referéncia para os efeitos das alteragdes. Reconhecimento do valor
referente ao subsidio de investimento.

Rastreabilidade

Componente Recursos Humanos

Abonos e Vencimentos

Definigdo de estruturas organicas (Unidades Organicas; Pessoal
e Vencimentos, Gestdo de Recursos Humanos, Integragdo com
Componente Financeiro, Adequagdo ao Regulamento
Organico)

Deve permitir a rastreabilidade dos documentos de extrato de uma ficha de
imobilizado através de sistema de drill-down que permita visualizar os
documentos associados e respetiva movimentagdo contabilistica

Informagao adicional

Deve permitir ao utilizador definir a estrutura organica de cada unidade do
organismo e respetivos recursos humanos
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Definigdo de estruturas organicas

Deve suportar a criagdo de organogramas, e gerar multiplas vistas (fisicas ou
virtuais) sobre a estrutura organizacional de um organismo.

A aplicagdo deverd possibilitar ao gestor de recursos humanos a
visualizagdo/exportacdo/impressdo de um painel de controlo de informacgdo

Devera contemplar na componente de gestdo do cadastro campos para
gestdo de competéncias (descritor de competéncias, descritor de
comportamentos e indicadores de medida de cada uma delas). Devera
possibilitar edicdo e pesquisas, fornecendo relatérios de cruzamento de
dados suscetiveis de serem exportados para analise estatistica posterior.

Informagdo de carater fixo

Deve permitir o carregamento da informagdo de cardter fixo de cada
colaborador (situagdo na unidade organica, dados de vencimento, dados
pessoais, dados familiares, situagdo fiscal, habilitagdes literdrias, formagdes
e historial da sua vida profissional)

Validagdo de dados de vencimentos

Deve permitir o calculo de vencimento através do indice e escaldo para as
carreiras ndo revistas e por posi¢ao e nivel remuneratoério da tabela Unica de
remuneragdo para as carreiras revistas

Dados pessoais

Deve conter toda a informagdo pessoal do funcionario (Por exemplo: Tipos;
Dados pessoais, incluindo dupla nacionalidade; Dados profissionais; N.2
ORCID; Area de investigacdo; Agregado familiar; Vencimento; Habilitacdes
Académicas com datas de conclusdo; Entidades para as quais desconta;
Situagdo.)

Situagado Fiscal e descontos obrigatérios e facultativos

Deve conter qual a situagao fiscal em que o empregado se encontra de modo
a aplicar as taxas de IRS em vigor ou opcionais e os descontos obrigatdrios e
facultativos de carater fixo.

HabilitagGes Literarias e Formagdo

Deve conter as habilitagdes literarias do empregado e o langamento das
formagGes com os respetivos comprovativos digitalizados

Cadastro

Deve manter o histérico do funcionario. Criagdo automatica de histérico
sequencial no momento de registo de nova situagdo.

Informagado de carater variavel

Deve permitir o registo de abonos e descontos de carater variavel, de acordo
com as necessidades mensais do organismo.

Gestdo de Assiduidade e Absentismos

Deve permitir integracdo automatica do registo da assiduidade do
colaborador e permitir, sempre que necessario, o lancamento manual da
assiduidade e a sua respetiva integragdo (como por exemplo nos casos de
Acidentes de Trabalho e Doenga).

Deve fazer o controlo da assiduidade para efeitos de desconto, de acordo
com a legislagdo em vigor.

Deve também existir um alerta sempre que haja sobreposi¢do para o mesmo
periodo, mesmo em meses diferentes, de acordo com a legislagdo em vigor.
Deve permitir a emissdao de mapa de assiduidade.

Carregamento de feriados e tolerancias de ponto concedidas
pelo Governo (gestdo de calendario)

Alteragdes Mensais

Deve ser garantida a possibilidade de efetuar acertos de alteragdes mensais,
mesmo em periodos ja fechados com repercussGes imediatas nos
vencimentos seguintes, promovendo aumentos significativos de
produtividade no departamento de Recursos Humanos. Deve permitir
processar essas alteragdes mensais em lote;

Trabalho Suplementar (Horas extraordinarias)

Deve permitir a integragdo automadtica de horas extraordinarias por més,
permitindo o processamento de varios meses, num Unico, de acordo com a
legislagdo em vigor

Subsidio de Férias

Deve permitir calcular os subsidios de férias, de acordo com a legislagdo em
vigor, e ter sempre em atengdo a data de admissdo de cada trabalhador na
Administragdo publica

Subsidio de Natal, Duodécimos e Sobretaxas

Deve calcular o subsidio de Natal no més pretendido e possibilitar o calculo
mensal do duodécimo do subsidio de natal, de acordo com a legislagdo em
vigor. Deve permitir o calculo de duodécimos e sobretaxas.

Ajudas de Custo

Ajudas de custo, com possibilidade de tratamento separado do vencimento,
Abono de Familia, Abonos para falhas, Abonos para lavagem de carros,
formacgdo, além das demais operagbes relacionadas com a gestdo dos
colaboradores.

PrestagOes Sociais

Devera efetuar os célculos das prestagdes sociais (ex. abono de familia,
bonificagdo por deficiéncia, etc..), com os dados a serem registados
diretamente pelo utilizador de RH de acordo com a legislagdo em vigor

Elaboragdo dos mapas da Requisi¢do de fundos e Ficheiro

Deve permitir elaborar o mapa da requisi¢do de fundos e o respetivo ficheiro
de acordo com as regras da DGO.
Emitir mapa SIGO - Requisi¢do de Fundos (mensal)
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Processamento mensal de Vencimentos

Deve permitir o processamento mensal de abonos e descontos, respondendo
sempre que necessario as alteragdes orgamentais e com possibilidade de
efetuar processamentos distintos num determinado més, por exemplo,
processamento normal mensal (1), férias (2), natal (3), ajudas de custo (4),
Extraordinario, etc.

Célculo e Processamento de Vencimentos para Trabalho Dependente,
Trabalho Independente e Bolseiros.

Descontos particulares (exemplo: descontos de sindicatos).

Deve permitir efetuar o processamento dos vencimentos na totalidade, para
um conjunto selecionado, ou para uma pessoa.

Elaboragdo de Listagens de Controlo

Deve permitir a elaboragdo de diversas listagens de abonos e descontos
processados, com possibilidade de comparagdo entre diferentes meses
(possivel exportagdo para Excel)

Orgamento de Estado de Pessoal

Deve permitir a gestdo e controlo da execugdo do orgamento com pessoal.
Deve permitir elaborar os custos com pessoal para o Orgamento de Estado,
de acordo com as indicagbes da DGO, como por exemplo a divisdo por
categorias, cargos, etc...

Pagamento mensal das remuneragdes

Deve permitir a elaboragdo de um ficheiro com o formato exigido pelo IGCP,
que ird proceder ao depdsito dos valores liquidos de cada trabalhador na sua
conta bancdria, através do NIB ou IBAN indicado para o efeito na ficha do
funcionario

Ligagdo a contabilidade

Deve permitir a integragdo dos abonos e descontos na contabilidade, através
das diversas rubricas orgamentais e por fonte de financiamento e restantes
dimensdes orgamentais e também através da contabilidade analitica

Ficheiros de entrega dos descontos para as diversas entidades -
Caixa Geral de Aposentagdes - RCl, Seguranga Social, ADSE e
Autoridade Tributaria (DMR)

Deve permitir a emissdo automatica dos ficheiros de descontos, de acordo
com o formato exigido pela CGA, ADSE, TSU e Autoridade Tributaria (DMR
mensal), com os abonos e as contribui¢des dos trabalhadores do regime
publico inscritos nos diversos regimes. Devera ser possivel, produzir estes
ficheiros para meses ja encerrados. Devera ser possivel a produgdo destes
ficheiros em formato TXT e/ou XML..

Processamento de licengas e baixas para funcionarios com CGA

Modelo 10

Devera permitir a elaboragao das declaragdes de rendimentos anuais de cada
funcionario e respetivo processo de conferéncia. Deve permitir ainda a
emissdo do ficheiro de acordo com o Formato da Autoridade Tributaria, com
os abonos e as contribuigdes dos funcionarios. Devera ser possivel gerar o
ficheiro em formato TXT.

Gestdo Contratual

Deve automatizar todo o processo relacionado com o percurso contratual
dos colaboradores na organizagdo, garantindo o correto cdlculo de
indemnizagdes e honorarios no final de cada contrato.

Registo automatico acréscimos de custos de vencimentos

Deve assegurar o registo automatico acréscimos de custos nos vencimentos.

Pré-visualizagdo do resultado dos calculos de vencimentos,
antes da geragdo e envio dos recibos

Atualizagdo de vencimentos

Subsidios de refeigdo

Emissdo do Mapa do Trabalho Extraordinario

Colaboragdo técnica especializada

Permitir esta tipificagdo

Retroativos com um ou mais do que um més

Geragdo e Envio de Recibos de Vencimento por e-mail, do més
corrente ou de um més anterior

Geragdo e Envio de Declaragdo de Rendimentos Anual por e-
mail

Guia de vencimento

Imputagdo de valores dos recibos de vencimentos a um ou mais
centros de custo / projetos / centros de responsabilidade

Permitir que um recibo de vencimento possa ser pago por
diversas fontes de financiamento (Orgamento do Estado,
receitas proprias, fundos)

Consulta de vencimentos / descontos por multiplos critérios

Consulta de descontos por entidade por periodo

Emissdo de mapa SIGO - Mapa de encargos com pessoal e n.2
efetivos (mensal), em formato TXT

Geragdo e Envio de Declaragdes IRS anuais via email

Acumulagdo de fungdes

Indicadores e Outputs

Sistema de Informacgdo da Organizagdo do Estado (SIOE)

Deve permitir a produgdo dos dados de caraterizagdo dos Recursos Humanos
exigidos no SIOE, pela Lei n.2 57/2011, de 28 de novembro, alterada pela Lei
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n.2 66-B/2012, de 31 de dezembro (LOE 2013). O sistema de recursos
humanos deve permitir a parametrizagdo do utilizador entre as tabelas do
sistema e as do SIOE, a consulta detalhada da informagao, produgdo dos
ficheiros em formato xml para submissdo na plataforma da DGAEP, exportar
dados para excel e possibilidade de arquivar os dados por trimestre
provenientes de pessoal e vencimentos.

Deve permitir a geragdo automatica dos ficheiros SIOE (trimestral), em
formato XML.

Balango Social

Deve permitir a Elaboragdo do Balango Social, de acordo com o previsto no
Decreto-Lei n.2 190/96, de 9 de outubro e com os formularios disponiveis na
pagina da DGAEP - http://www.dgaep.gov.pt. O sistema de recursos
humanos deve permitir a parametrizagdo do utilizador entre as tabelas do
sistema e as do SIOE, a consulta detalhada da informagdo, emissdo de
listagens e possibilidade de arquivar os balangos em histérico, dos dados
provenientes de pessoal e vencimentos e de recursos humanos.

Deve permitir a exportagao do Balango Social de acordo com o template Excel
fornecido pela entidade (anual).

IEESP — Inquérito ao Emprego no Ensino Superior Publico

RAF — Relatdrio de Avaliagdo da Formagdo

RITAP — Recolha de Informagdo sobre os trabalhadores da
Fungdo Publica

Deve permitir a resposta, de forma automatica ou mediante parametrizagdo
realizada por utilizador, aos inquéritos para recolha de informagdo da
Diregdo-Geral de Estatisticas, Direcdo-Geral do Ensino Superior, Diregao-
Geral da Administragdo e Emprego Publico.

Relatério Unico

Deve assegurar a emissdao ou mapa de apoio ao preenchimento do Relatério
Unico e respetivos anexos, ou a geragdo automatica das matrizes de dados
para posterior analise estatistica.

Parametrizagdo das tabelas do sistema de recursos humanos

Deve permitir a parametrizacdo das tabelas do sistema de acordo com o
previsto na lei e com as necessidades do servigo, assegurando que ndo existe
a utilizagdo do mesmo cédigo com designagdes diferentes.

Elaboragdo de listagens a medida e exportagdo para Excel

Deve permitir a elaboragdo de listagens/mapas com opgdo de escolha de
varios campos do sistema, consoante as necessidades de cada servigo (ex:
listas adhoc).

Elaboragdo de mapas mensais de gestao de pessoal
Processos de Gestdo de Recursos Humanos

Formacgao

Deve permitir a elaboragdo de mapas mensais de gestdo de pessoal
Informagao adicional

Deve assegurar a gestdo da formagdo do pessoal, permitindo a elaboragdo de
um plano de formagdo anual e ou plurianual e acompanhamento da sua
execugdo com alertas relacionados com as exigéncias legais em termos de
horas de formagdo. Deve assegurar a ligagdo a eventuais solugdes de gestao
do plano de formagdo.

SHST

Deve suportar todas as operagdes relacionadas com a Saude, Higiene e
Seguranga no Trabalho (SHST), nomeadamente alertas e controlo de
marcacgao de consultas e exames, emissao do respetivo relatério; importagao
do balango social da informagdo registada neste moddulo e controlo
estatistico da atividade desenvolvida.

Registo Biografico do funcionario

Deve permitir emitir as notas biograficas dos funcionarios

Consulta dos dados biograficos de um colaborador

Contagens Tempo de Servigo

Deve permitir efetuar a contabilizagdo do tempo de funcionario na AP,
carreira e categoria, na entidade, em outras entidades, para aposentagao,
bem como efetuar o respetivo desconto das faltas que descontam para
efeitos de antiguidade

Gestdo de férias

Deve permitir realizar a gestdo de férias, calculo das férias a gozar e
elaboragdo do mapa de férias dos funciondrios de acordo com o previsto
legalmente e com a organica de cada servigo.
Deve permitir a emissdo de Mapa Anual de Periodo de Férias.

Gestdo de faltas

Penhoras e Adiantamento

Deve permitir a gestdo de penhoras e adiantamentos

Gestdo de contratos a termo, comissGes de servigco, periodos
experimentais, documentos e outros, com alertas de
expiragdo/renovagao

Controlo de validade do cartio do cidaddo e outros
documentos do colaborador

Controlo de limites de trabalho suplementar

Gestdo de carreiras e categorias da AP

Gestdo de carreiras e categorias privado

Gestdo de docentes e ndo docentes (funciondrios)

Gestdo de investigadores

Deve permitir agrupar por tipo de pessoal e conseguir individualizar os
processamentos de todos os investigadores.
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~ . Deve permitir agrupar por tipo de pessoal e conseguir individualizar os
Gestdo de bolseiros P grupar p P . P &
processamentos de todos os bolseiros
- . Deve permitir agrupar por tipo de pessoal e conseguir individualizar os
Gestdo de conferencistas P grupar p P p_ J
processamentos de todos os conferencistas
Gestdo de prestagGes de servigos nas modalidades de avencga e
tarefa
- . Deve permitir agrupar por tipo de pessoal e conseguir individualizar os
Gestdo de professores convidados P grupar p P P . J
processamentos de todos os professores convidados
~ .. Deve permitir agrupar por tipo de pessoal e conseguir individualizar os
Gestdo de professores visitantes P grupar p P P o g
processamentos de todos os professores visitantes
. .. Deve permitir agrupar por tipo de pessoal e conseguir individualizar os
Gestdo de professores voluntarios P grupar p P P L &
processamentos de todos os professores voluntarios
Deve permitir agrupar por tipo de pessoal e conseguir individualizar os

Gestdo de tutores

processamentos de todos os professores tutores

Gestdo de resultados das avaliagdes dos funcionarios

Gestdo de suspensdes e cessagdes de contrato, readmissdo de
colaboradores e seus efeitos

Permitir que a ficha de colaborador guarde um histérico
registando datas de referéncia para os efeitos das alteragdes
(exemplo: mudanca de categoria ou projeto, aposentagdo)

Consulta de colaboradores por tipo, situacdo e area de
investigacao

Consulta de colaboradores por tipo com datas e valor de
contrato, por «centro de custo / projeto/ centro
responsabilidade

Reporte das Remuneragdes Certas e Permanentes (RCP)
(mensal)

Configuragdo e Administragao

Configuragao

Definigdo de templates (mapas, relatérios, e-mails, atas)

Informagao adicional

Catalogos de taxas (exemplo: IVA, Retengdo na Fonte, etc.)

Definigdo de catédlogo de produtos/artigos (bens e servigos)
com varios tipos de classificagdo e impostos aplicaveis

Permitir atribuir a um dado produto/artigo um fornecedor
especifico bem como o prego contratado

Permitir a configuracdo de diferentes métodos/sistemas de
contabilidade de gestdo, analitica

Assegurar a continuidade das sequéncias de bens de inventario,
por entidade

Permitir configurar o texto que aparece nas notas e
observagGes no recibo de vencimento

Prever a existéncia de diferentes tipos de unidade de medida
(exemplos: gramas, litros)

O sistema devera permitir a correcdo de classificagdes ou
impostos aplicaveis a um produto/artigo, registando uma data
de referéncia para os efeitos dessa alteragdo.

Permitir a criagdo de novos campos associados a uma ficha da
aplicagdo

Componente RGPD
RGPD

O sistema deve disponibilizar um modulo que auxilie no
cumprimento do RGPD (Regulamento Geral de Prote¢do de
Dados), permitindo a operacionalizagdo de varios direitos dos
titulares de dados e das obrigagGes da organizagdo quanto a
recolha e tratamento dos dados pessoais de pessoas singulares

Informagao adicional

Deve permitir a pesquisa de dados de um titular, através do seu NIF, em
simultaneo nos diversos mddulos e nas organizagdes (bases de dados) que
estiverem criadas no sistema (por exemplo, base de dados ERP do IPVC e
SASIPV). Deve disponibilizar um relatério para entrega ao titular ou a
autoridade de controlo (CMVD), com o resultado da pesquisa, ou seja, com a
identificagdo dos dados pessoais (Funcionario; cliente; fornecedor; formador;
...), transagdes e respetivas finalidades de uso.

Deve disponibilizar funcionalidades para a destruicdo/anonimizacdo de
dados pessoais permitindo também a criagdo a configuracao da tipologia de
dados pode ou ndo ser destruida, para garantir as necessarias excegoes
legais;
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Requisitos técnicos
Arquitetura da solugao

Sistema Operativo Servidor

Deve permitir o mascaramento dos dados, por forma a permitir que esses
dados pessoais dos titulares, apenas estardo disponiveis a utilizadores com
privilégio para tal. Todos os outros utilizadores devem ficar privados do
acesso a esses dados ou vé-los mascarados

Deve permitir realizar copias de seguranga anonimizadas, sendo possivel
desta forma obter um backup da base de dados com informagdes relevantes
totalmente eliminadas (para envio por exemplo para empresas de suporte);

Em termos de LOG das operagGes, o sistema deve permitir despistar acessos
indevidos aos dados, permitindo saber quem, o qué, quando e onde, acedeu
a Informacgdo.

O sistema deve permitir anexar ficheiros e fotos de funcionarios ou
utilizadores, contudo o sistema deve também garantir que estes sdo
armazenados de forma encriptada, aumentando desta forma a seguranga em
caso de acesso indevido a pastas, por pessoas nao autorizadas.

Informagao adicional

A solugdo deverd poder ser instalada em sistemas operativos Microsoft
Windows 2012 Server ou superior sobre sistemas de virtualizagdo (Hyper-V).

Sistema de Gestdo de Base de Dados

Microsoft SQL Server 2016 ou superior.

Sistema Operativo Cliente

Compatibilidade com ambiente de clientes Microsoft Windows 7 ou superior.

Modularidade

A solugdo deve ser modular e totalmente integrada, que permita evolugdes
através da adigdo de novos mddulos ao sistema

Base de dados Unica

A base de dados deve ser relacional e transacional e ser unica

independentemente do mdédulo e/ou exercicio econdmico.

Interface Unico

A solugdo devera:

e Ter uma interface Unica por forma a evitar a alternancia entre médulos e
ecrads diferentes.

o Deverd permitir através dos perfis de seguranca a limitagdo do acesso do
utilizador a informagdo para a qual ndo tem privilégios.

e Ter interface MDI, ou seja, deve ser possivel consultar em simultaneo,
formularios de distintas entidades/tabelas do ERP, mesma sessdo e ecr3,
sem necessidade de fechar um para abrir outro. Por exemplo, abrir em
simultaneo a ficha de fornecedor, ficha de artigos, etc.

Exportagao

Deve possibilitar a exportagdo para excel (csv e xlsx), pdf, html, XML de
registos apresentados em catalogo de produtos/artigos, grelhas, mapas,
listas e reports.
Deve possibilitar a exportagdo de dados para efeitos de manipulagdo e
visualizagdo dos mesmos.
Devera possibilitar a exportagdo da totalidade dos dados da solugdo em XML
através da propria solugdo ou através do SGBD.

Importagao

Devera ser possivel importar dados de forma massiva (por exemplo, como
resultado de uma migragdo) através do upload de ficheiros XML ou CSV

Atualizagdo

Os ecrds com informagdo tabular deverdo permitir paginagdo
(quando ha muitos resultados), filtros por diversos critérios e
possibilidade de ordenagdo por coluna

Deve garantir um sistema de atualizagdo de versGes do ERP automatico e
centralizado e disponibiliza informagdo das funcionalidades atualizadas por
madulo

Usabilidade Informagao adicional

Todos os formularios eletrénicos da solugdo devem alertar para
valores obrigatdrios em falta, valores incongruentes e formatos
invdlidos e apresentar mensagens de erro elucidativas

Possibilidade de pesquisa sobre todos os campos constantes de
qualquer ficha da aplicagdo

O sistema devera permitir registar qualquer ficha (colaborador,
bem, terceiro, entre outros) sem obrigar ao preenchimento
completo da informagdo, facilitando desta forma o seu
preenchimento progressivo, a medida das necessidades

Seguranga
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Perfis

Os utilizadores poderdo aceder apenas as funcionalidades para as quais estao
autorizados através de definicdo de perfis de acesso a funcionalidades do
sistema. O mesmo utilizador pode acumular varios perfis distintos.

Gestdo de utilizadores

Auditabilidade (sistema de logs)

Deverd ser possivel garantir a auditabilidade de todas as operagdes
efetuadas. Nomeadamente, deverdo ser registadas de forma persistente
todas as operagdes associadas ao utilizador que as efetuou assim como a
respetiva data/hora. O sistema deve ser flexivel ao ponto de definir quais as
entidades (tabelas) do ERP que serdo auditadas e que operagGes (criagdo,
edigdo, anulagdo).

Manutengdo

Extensibilidade

Integrador com sistema de Gestdao Académica

Devera ser possivel configurar e parametrizar a manuten¢do da base de
dados através do préprio ERP

Informagao adicional

Integrador com sistema existente de Gestdo Académica em utilizagdo no
IPVC: o sistema ERP devera fornecer webservices que permitam a integragdo
de montantes processados de propinas e outras receitas agregados pelas
dimensdes orgamentais e financeiras necessdrias para a sua contabilizagdo
em SNC-AP, e a integragdo atdmica e individualizada dos recebimentos
registados no sistema de gestdo académica para permitir a posterior
reconciliagdo bancaria no ERP.

Integragdo com outros sistemas externos e interoperabilidade

O sistema deve disponibilizar uma WebAPI ou Webservices completa de
todos os mdédulos, que incorpore todas as entidades de negdcio e respetivas
operagodes disponiveis na interface. A WebAPI ou Webservices devem adotar
a arquitetura REST (Representational State Transfer) ou SOAP (Simple Object
Access Protocol), devendo todos os webservices estar documentados,
incluindo o formato dos dados de input e output.

Recursos e Documentagdo:

Disponibilizar online (por ex: no site do concorrente, tipo
https://help.appsheet.com/en/ ou https://outsystems.com/learn) todos os
recursos técnicos (documentacdo, videos, exemplos, féruns, ferramentas)
para o desenvolvimento e integragéo de solugdes com a solugdo SGI/ERP.

Disponibilizar comunidade (por ex: tipo https://community.appsheet.com/
ou https://outsystems.com/community ou https://stackoverflow.com),
onde seja possivel colocar e ver questdes colocadas, partilhar a
implementacdo de funcionalidades e cddigo (caso aplicavel), sobre
desenvolvimentos e extensibilidade do ERP.

Listas

Deve permitir desenvolver todo o tipo de listas, com base numa determinada
tabela, relacionando os seus dados com todas as tabelas associadas. Todas
as tabelas e campos da base de dados devem apresentar designagdes claras
e objetivas que permitam ao utilizador de forma intuitiva criar as suas listas
e adota-las como necessitar.

Possibilidade de configurar e guardar listagens especificas recorrendo a
qualquer informagao existente na aplicacao.

Possibilidade de definir o critério e nivel de agregagdo da informagdo nas
varias listagens geradas pela aplicagdo.

O ERP devera ter uma opg¢do que permita a extragdo de toda a informagao
constante num conjunto de fichas pré-selecionadas.

Relatdrios

Deve permitir a elaboragdo de Mapas e Relatérios com recurso a ferramentas
tipo Crystal Reports ou equivalente, permitindo deste modo o
desenvolvimento livre de todo o qualquer relatério e associa-lo a uma area
do ERP para que possa ser acedido, sem necessidade de sair da aplicagao.

Alertas

O sistema deve permitir a configuragdo livre de alertas sobre qualquer
entidade da base de dados. Estes alertas devem ser parametrizdveis para
surgirem no interface a um utilizador ou grupo de utilizadores e serem
atualizados de forma automatica ou a pedido do utilizador (Exemplo:
Validade do cartdo do cidaddo; Expiragdo / renovagdo de contratos a termo,
comissBes de servigo, periodos experimentais e outros)

Dashboards e graficos

O sistema deve disponibilizar uma ferramenta agil que permita visualizar em
interface, graficos e dashboards de acordo com indicadores standard ja
disponibilizados pelo ERP ou por indicadores desenvolvidos a medida da
func¢do/utilizador
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Integragdo com o MS Excel

O sistema deve disponibilizar um add-in sobre o Microsoft Excel que
disponibilize um conjunto de fungdes standard, que permitam de forma
automatica obter dados do ERP. Também deve permitir interagdo com as
listas do sistema para evitar que o utilizador tenha constantemente de
exportar os dados para Excel e trabalha-los posteriormente.

Disponibilizagdo de mecanismos/formas de extensibilidade
através do qual seja possivel alterar o comportamento das
funcionalidades core do ERP de forma a responder
especificamente aos requisitos inerentes ao sistema que se
pretende implementar, assim como criar novos ecrds e
acrescentar controlos aos existentes base da aplicagdo. Este
ambiente também deve possibilitar a criagdo de aplicagdes com
integragdo de dados no préprio ERP.

Os novos desenvolvimentos ou alteragGes realizadas ao ERP
nao o devem tornar especifico, possibilitando desta forma toda
e qualquer atualizagdo ao sistema por parte do fabricante do
ERP sem que as mesmas interfiram com a parte especifica.

A extensdo de funcionalidades ao ERP, deve ser possivel, sem
necessidade de aquisicdo de alguma plataforma de
desenvolvimento proprietéria do préprio fornecedor do ERP

Disponibilizagdo de mecanismos/formas de extensibilidade. Disponibilizacdo
de uma API completa que permita a interagdo com o ERP em todas as suas
entidades e classes. Acesso a uma comunidade de desenvolvimento com
contetdos que ajudem ao desenvolvimento de solugdes, quer ao nivel de
extensibilidade, quer ao nivel de integragdo, com controlos de negdcio que
facilitem e acelerem o desenvolvimento das solugdes (ex: Campos de selegdo
de entidades, grelhas, etc.)

Regras de Negdcio

A alteragdo as regras de negdcio deve possibilitar afetar ndo sé a interagdo
do utilizador na interface do ERP, mas também todas as formas de
interagdo/integragdo com ERP.

A customizagdo das regras de negécio, nao devem tornar o ERP especifico,
possibilitando desta forma toda e qualquer atualizagdo ao sistema por parte
do fabricante do ERP sem que as mesmas interfiram com a parte especifica.

Estrutura de dados

Possibilitar a criagdo de tabelas e campos adicionais aos fornecidos de base
com a aplicagdo, podendo estes ser associados nos ecrds disponibilizados no
produto standard. Deve ser também garantida a possibilidade de criar
eventos em cima estes campos adicionais.

Esta funcionalidade deve ser transversal a todo o ERP podendo também
configurar os campos apresentados nos formularios de langamento de
documentos de receita, disponibilizando ao utilizador, apenas os campos que
de facto, necessitam de visualizagdo ou preenchimento.

Customizagdo da interface do sistema

Possibilitar ao utilizador, através de funcionalidades nativas a solugdo e sem
necessidade de utilizagdo de qualquer plataforma proprietaria do
concorrente, a possibilidade de customizagdo do interface dos formularios
de langamento de documentos de receita, disponibilizando ao utilizador
apenas os campos que de facto, necessitam de visualizagdo ou
preenchimento.

O sistema deve possibilitar a adi¢do, em qualquer formulario, de novos
separadores com regras de negocio proprias, bem como a inclusdo de novos
menus na aplicagdo; A adigdo de novos campos deve seguir as normas de
interface grafica do proprio sistema, que devera disponibilizar todos os
controlos utilizados na aplicagdo.

Recursos e Documentagao

Disponibilizar online (por ex: no site do concorrente) todos os recursos
técnicos (documentagdo, videos, exemplos, féruns, ferramentas) para o
desenvolvimento e extensibilidade da solugdo ERP.

Disponibilizar comunidade (por ex: tipo https://stackoverflow.com), onde
seja possivel colocar e ver questdes colocadas, partilhar a implementagdo de
funcionalidades e cddigo (caso aplicdvel), sobre desenvolvimentos e
extensibilidade do ERP.

Anexo A - EspecificacGes técnicas da solugdo
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